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No se trata, sin embargo, de un recetario ni de un método. Mas bien, se ofrece
informacion sobre la escritura como un proceso cognoscitivo, lingtiistico, emocional
y social y se sugiere un conjunto de estrategias ttiles derivadas de este conocimien-
to. No se entiende, pues, la escritura como un don innato ni como el resultado de la
inspiracion de las musas. El propdsito de este libro es entonces ayudar al lector a
mejorar sus habilidades de escritor.

Presenta una concepcion sobre lo que es escribir como la capacidad para compo-
ner diferentes tipos de texto: exposicion, argumentacion, descripcion y narracion.
Textos que pretendan informar, convencer o compartir experiencias.

Conduce al lector a través del proceso de construccion de un texto. Para empezar,
reconoce la naturaleza emocional de cualquier aprendizaje y por tanto, identifica los
temores comunes que experimentan las personas cuando enfrentan la tarea de es-
cribir. Sefiala los problemas mas frecuentes que enfrentan los escritores con el fin de
que el lector comprenda sus comportamientos escriturales.

Explica la composicion de un texto como un proceso de toma de decisiones rela-
cionadas con el propdsito que se quiere lograr y las caracteristicas de los lectores a
quienes se dirige. Estos dos aspectos, ademas de las decisiones sobre el contenido,
la organizacion y las estructuras gramaticales, corresponden al primer subproceso
de la escritura: la planeacion del texto.



A continuacion, trata lo relativo a la rascripcion del plan para generar la primera
version del texto, una operacion que se debe experimentar de manera fluida. A
partir de este punto, el libro conduce al lector al siguiente subproceso de la escritu-
ra: la revision cuya finalidad es mejorar la calidad del producto hasta obtener la
version definitiva la cual finaliza con la edicion, o sea, la atencion a todos los deta-
lles menores para terminar con un producto que cumpla de manera eficiente con el
proposito que pretende el escritor.

Los anexos presentan normas para la publicacion de textos: (1) Normas de la Aso-
ciacion de Psicélogos Americanos (APA); (2) Normas Vancouver; y (3) ejemplos
de normas colombianas (Icontec y Editorial de la Universidad de Antioquia).
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INTRODUCCION

EL ESCENARIO:
DESDE LA UNIvERSIDAD NAcionAL D CoLomBiAa

Se ha reconocido que un nimero importante de nifios, nifias y jovenes colombianos
no desarrollan durante el periodo de educacion formal los suficientes conocimien-
tos y habilidades en el uso de la comunicacion y el lenguaje (Secretaria de Educa-
cién, 2001). Esta juventud es la que conforma una sociedad con ciudadanos que
demuestran, en una proporcion mayor a lo deseable, una comunicaciéon empobre-
cida para escuchar con atencion a fin de poder participar con pertinencia en un
intercambio comunicativo; para hablar con la expresion precisa de los significados
y las emociones que desean transmitir; para /eer de manera activa e intertextual, en
didlogo con el escritor y con la interpretacion mas fiel posible de las intenciones de
éste; y para escribir diferentes tipos de texto, con diferentes propésitos y dirigidos
aaudiencias diversas o con la tnica intencion de aprender, expresar emociones o
experimentar placer.
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Esta sospecha encuentra evidencia en la percepcion del Icfes en el afio 2003 en el
sentido de que “los universitarios no saben leer ni escribir, dificultades que se ob-
servan en mala redaccion y ortografia y en la poca capacidad de analisis y com-
prension de lectura. Ademas, presentan fallas en la construccion, argumentacion,
descripcion y sintesis de textos” ( £/ Tiempo, octubre 5, 2003). De acuerdo al
organismo estatal, los 11 afios de colegio estan siendo insuficientes para desarrollar
la competencia lingiistica y comunicativa.

La situacion descrita también ha sido identificada en la Universidad Nacional de
Colombia. Un estudio adelantado por la Division de Admisiones en el periodo 2000-
2001 senalo que el estudiante ingresa al sistema con precarias habilidades simboli-
cas y la capacidad analitica, expresiva y argumentativa por debajo de los niveles
deseados, lo cual afecta significativamente los procesos académicos. El anélisis de
este panorama reconoci6 en las condiciones de ingreso de los estudiantes a la uni-
versidad la existencia de diferencias en el capital cultural que pueden tener efectos

. importantes en las posibilidades de éxito académico. Adicionalmente, la Division de

Admisiones manifesto su preocupacion por los bajos puntajes alcanzados en el
examen de admision en las areas de lenguaje y matematica (Division de admisiones,
2002).

La reforma académica emprendida por la Universidad Nacional en 1989 (Acuer-
do 14 de 1990) reconocid cinco factores esenciales para la reestructuracion aca-
démica relacionados con los planes de estudio: la coherencia conceptual interna,
la flexibilidad, el cambio de pedagogias, la formacion integral y la competencia



comunicativa. Los tres ultimos factores tienen que ver con el potencial de la co-
municacion humana'. Esta reforma definio las pedagogias intensivas como aque-
llas que asignan una mayor valoracién y un mayor rigor a la comunicacion oral y
escrita, por una parte, y por otra, que permitan al estudiante adquirir habitos que
lo hagan intelectualmente mas autonomo y le den mayor protagonismo en su for-
macién y mayor posibilidad de tomar decisiones. Para favorecer estas nuevas
actitudes se busco modificar el tipo de interaccion entre estudiantes y docentes

para acercar a aquellos rapidamente a las formas de trabajo y comunicacion pro-

pias de la academia, dando un lugar de privilegio al trabajo escrito y a las diversas
formas de argumentacion racional.

La reforma de 1989 reconoci6 de manera particular el interés en la competencia

comunicativa(Vicerrectoria Académica, 1994):

...dada la importancia que tiene en las nuevas pedagogias el papel de la tradi-
cion escrita, serd preciso, en primer lugar, fortalecer el conocimiento y uso co-
rrecto de la lengua castellana, prestando mayor atencion a los trabajos escritos
y estimulando, mediante programas, la practica del ensayo y de la sustentacion
oral. En esta perspectiva son fundamentales no sélo la lectura frecuente de
textos sino también la escritura considerada como ejercicio académico que le
permita al estudiante habituarse desde un comienzo a fijar en textos los resulta-
dos de sus estudios, de sus lecturas y de sus reflexiones.

' La comunicacién humana incluye, entre otros aspectos, los lingiiisticos, no lingiiisticos,
paralingiiisticos y extralingiiisticos. Se aprecia en las competencias para hablar, escuchar, leer
y escribir con diversos propositos y en diferentes escenarios.
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Sin embargo, la Vicerrectoria Académica y la Direccion Nacional de Programas
Curriculares reconocieron que “la UN no ahond6 en la discusion conceptual sobre
las pedagogias intensivas y tampoco brindo estrategias para implementarlas en el
quehacer docente” (Vicerrectoria Académica, 2004, p. 14). El mismo diagnostico
indico que “los profesores sefialan deficiencias en la capacidad comunicativa en
espailol, particularmente en el manejo de la exposicion oral y escrita, y las atribuyen
a que ni la escritura ni el planteamiento académico de los problemas es una practica
rutinaria” (Vicerrectoria Académica, 2004, p. 19).

La realidad anterior es particularmente preocupante si se reconoce que en el mun-
do actual todas las sociedades se encuentran sumergidas en profundos cambios
en el ambito cientifico y tecnoldgico. Para responder a estos y hacer uso eficiente
de los conocimientos que se generan, se requieren individuos con determinados
perfiles y capacidades especificas, entre las que se incluyen: uso de diferentes siste-
mas simbdlicos, manejo de los sistemas de informacion y comunicacion, altas ca-

_pacidades de abstraccion y generalizacion, disposicion y compromiso hacia el con-

tinuo aprendizaje, interiorizacion de valores para el trabajo cooperativo y por su-
puesto conocimiento (Florez y Moreno, 2002, p. 6). Estas capacidades se generan
en varios contextos, el mas importante, el educativo, pues es el que se encarga de
promover a los individuos en términos de capacidades y habilidades para la adqui-
sicion de nuevos conocimientos y aprendizajes, la comprension de la dindamica de
los medios, su crecimiento personal, la participacion ciudadana y el desempefio
exitoso en el mundo ocupacional.



La actual propuesta de reforma académica propone un perfil de formacion caracte-
rizado por curiosidad y espiritu de busqueda y el desarrollo de competencias bési-
cas para la vida académica: argumentacion, escritura, lectura critica, formalizacion
de problemas, aprendizaje en equipo, accion estratégica en grupos, entre otras (Rec-
toria, 2004, p. 51). De este contexto surgen la pertinencia y la justificacion del
presente texto.

Oftrecer a los estudiantes la posibilidad de mejorar sus habilidades comunicativas

durante su permanencia en el sistema de educacion universitaria contribuird a for-

mar profesionales que reconozcan en el lenguaje y la comunicacion la plataforma
para conocer el mundo, la cultura y los saberes socialmente compartidos y la llave
para acceder al mundo del conocimiento, la investigacion y la transformacion de
sus realidades personales y sociales y para ofrecer respuestas efectivas a los cons-
tantes cambios globales que caracterizan la vida contemporanea. La experiencia
con la escritura que propone esta obra ayudara a que los estudiantes desarrollen la
conciencia de que las competencias comunicativas y ligiiisticas Optimas garantizan
en gran medida el éxito académico y personal, constituyen credencial para las futu-
ras demandas del mundo del trabajo y brindan herramientas para participar en la
vida democratica(Florez y Moreno, 2002, p. 15).
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itura como proceso

Objetivos de aprendizaje

Al terminar este capitulo, el lector estara en
capacidad de:

1. Reconocerse como escritor, lo cual incluye
disminuir la angustia frente a la hoja o
pantalla en blanco.

2. Sintonizarse con los conceptos
contemporaneos acerca de qué es escribir
y de lo que es un escritor.



MiTOoS ACERCA DE ESCRIBIR

Sonmuchos los mitos acerca de la escritura y de lo que es un escritor. De alguna manera, estas creencias se
han ido consolidando a través del tiempo y se han transmitido de generacion en generacion.

Anote sus principales creencias acerca de lo que es escribir y de lo que es un escritor.

>
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EL REGALO DE LA ESCRITURA

Ortografia: parte de
la gramatica que
ensena a escribir
correctamente por el
acertado empleo de
las letras y de los
signos auxiliares de la
escritura.
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A continuacion se enuncian los principales mitos que enfrenta el comun de las personas cuando tiene
la tarea de escribir.

* Nosoy escritor porque no naci con ese don. Nunca me llega la inspiracion.

* Nosoy escritor porque escribir no es mi oficio y no me gano la vida vendiendo novelas y poesia.
+ Como a estas horas de la vida sigo sin escribir bien, ya me toco quedarme asi.

* Qué importa pasar por la vida sin escribir. Mucha gente tiene éxito y nunca ha escrito dos lineas.
+  Cuando alguien tiene que escribir la misma cosa dos veces, es porque no sabe escribir.

*  Unnifio escribe bien si tiene buena letra, no se sale del renglon, sabe ortografia, hace las marge-
nes derechas y disfruta de las planas.

«  Elque sabe escribir, lo hace rapidamente, sin esfuerzo y sin necesidad de borradores.



LA ESCRITURA COMO PROCESO

21



EL REGALO DE LA ESCRITURA

QUE SE ENTIENDE POR ESCRITOR

Todos los mitos anteriores tienen que ver con la pregunta ;quién es escritor? O sea, con la identidad
del escritor. Se cree que un escritor es aquel que escribe profesionalmente para vender sus textos a un

Bt pivechd Gon editor y que puede llegar a ser famoso. De esto se concluye que escribir es algo ajeno al ciudadano
publica por medio de comun. Sin embargo, cuando se corre el velo de este mito, se descubre que todos somos escritores
la imprenta u otro 9 y
pmfd,m,amo g1k podemos llegar a utilizar la escritura habitualmente y con satisfaccion, asi no lleguemos a ser famosos.
obra, ajena por lo Ademds, se encuentra la sorpresa de que es posible aprender a escribir bien. Entonces, si esta de
Z"Z’;go"';g o acuerdo, a partir de este momento, nos referiremos a usted como escritor.

multiplicando los

ejemplares.

Persona que cuida la

fem g.ibsl’;ndo PRINCIPALES DIFICULTADES DE LA ESCRITURA

criterios filolégicos.

Antes de continuar, haga una pausa y piense en como cumple usted una tarea de escritura. ¢ Identifica
dificultades especificas? A continuacion, escriba las més frecuentes:

” 4

22



LA ESCRITURA COMO PROCESO
¢Le son familiares algunos de los siguientes problemas?

*  Sésobre qué tema quiero escribir, pero no se qué decir.
* No puedo poner las palabras en el papel.
*  Loque termino escribiendo, no es lo que estaba pensando.
*  Enocasiones, me siento en mi escritorio durante horas y no puedo escribir ni una sola palabra.
*  Noescribo hasta que no encuentro la frase correcta.
*  Frecuentemente gasto mas de dos horas escribiendo el primgr parrafo. Pédrrafo: conjunto de
*  Avecesno tengo ni idea de como organizar toda la informacion. oraciones organizadas
* Nopuedod dadel leccionad s e

0 puedo descartar nada de lo que ya tengo seleccionado. iy s e et
* Quisiera escribir mas rapidamente. se desarrolla una idea.

* Lo que me molesta es que escribo una oracion y luego la borro. Ensayo con otra y también la
descarto. Y asi sigo hasta que me doy por vencido.

*  Parami es terriblemente dificil sentarme a empezar un escrito.

* Cuando escribo una oracion, tiene que quedar perfecta antes de pasar a la siguiente.

*  Meaburrey, a veces, creo que no importa corregir lo que ya he escrito.

*  Medapena que otros lean lo que he escrito.

*  Empiezo a escribir una cosa y después termino hablando de otra.

* Cuando leo lo que escribo, no se qué tan bien quedo.

*  Nome siento original en lo que escribo.

*  Aveces no entiendo lo que yo mismo escribi.

*  Cuando escribo, no pienso en quién lo va a leer.

* Nunca se me ha ocurrido decir al lector qué pretendo con lo que escribo.

23
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Psicologia
cognitiva: rama de la
psicologia que se
interesa por los
procesos mentales del
hombre; por ejemplo,
la memoria, la
atencion y el
pensamiento, entre
otros.

24

* Yo no sé como enlazar una oracion con otra o un parrafo con el siguiente y termino con una
colcha de retazos.

*  Voy aentregar lo que tengo como estd; si no entienden, no es problema mio.

*  Esto esta tan complicado que mejor lo dejo para mafiana.

*  Siyame pasé todos estos afios sin escribir, no lo voy a intentar ahora.

*  Creo que si entiendo lo que escribo, el lector también lo va a entender.

*  Creo que para escribir bien, tengo que utilizar palabras sofisticadas.

Si usted se identificé con unos, pocos 0 muchos de los problemas anteriores...

iBienvenido a la fraternidad
de los escritores!

...al fin'y al cabo, escritor que se respete, reconoce sus dificultades porque “escribir bien no es mas
que escribiry volver a escribir”.

Durante la reflexion anterior, usted identifico algunos problemas que enfrenta cuando escribe. Los
escritores expertos tienen, por lo general, menos problemas y saben como solucionarlos de una mane-
ra eficiente. Desde hace algunos afos existen profesionales —psicologos cognitivos, educadores,
lingiiistas, fonoaudiologos— dedicados a estudiar qué saben los buenos escritores para escribir bien.



Anteriormente se atribuia toda la responsabilidad a la inspiracion y a las musas. Hoy se sabe que esto
no es cierto. Mas que un don, escribir es una habilidad aprendida. Como alguien dijo: “Escribir bien es
una parte de inspiracion y nueve partes de transpiracion”. Afortunadamente, ya se han empezado a
reconocer los principales problemas que enfrenta el escritor para producir un texto. Ademas, se
cuenta con estrategias eficientes para ayudarle a superar estas dificultades. A continuacion se sintetizan
cinco dificultades ya identificadas por los investigadores.

PRIMER PROBLEMA:
“No SE QUE DECIR, NO SE ME OCURRE NADA MAS”

Este es el problema relacionado con el contenido del escrito. Por ejemplo, cuando una persona
quiere escribir sobre algo y no logra producir ni media pagina. Frente a esta situacion, puede ocurrir
una de dos cosas: o se abandona la tarea o se recurre a mecanismos ineficientes. En el segundo caso,
lo que hace un escritor novato es acudir a su memoria para contar todo lo que sabe sobre el tema. Esto
se ha llamado “contar el conocimiento”. El escrito que resulta no es muy bueno porque termina siendo
una coleccion de retazos.

Otra cosa que puede hacer el escritor novato es trabajar por asociacion primitiva de ideas, lo cual
tampoco es muy eficiente. Esto quiere decir que todo lo que se agrega al texto es producto de una
reaccion frente a lo Gltimo que se escribid. Se trata de una cadena de estimulo-respuesta poco produc-
tiva, por lo menos, para efectos de construir un texto. Es como el cuento de la lombriz: un nifio tenia
que hablar del elefante, del cual no tenia mucho conocimiento; en cambio, sabia mucho de la lombriz.
Entonces, dijo que la trompa del elefante era como una lombriz y que la lombriz vive en la tierra, que

LA ESCRITURA COMO PROCESO

Texto: conjunto de
oraciones con
coherencia y cohesion
que constituyen una
.unidad significativa.

Contenido: aspecto
del lenguaje
relacionado con el
significado.

25



EL REGALO DE LA ESCRITURA

su cuerpo esta formado por anillos, y que en la tierra se siembran las matas. En este caso ocurre un
problema muy serio: el escritor se desliza, o sea, se resbala y cae a un abismo sin fondo.

¢cldentifica en usted esta dificultad? Si su respuesta es afirmativa, describa una situacién
concreta en la cual ha enfrentado este problema y cémo lo solucioné. Si no lo ha experi-
mentado, exponga las razones que, a su juicio, conducen a que usted no presente este
problema.

26
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SEGUNDO PROBLEMA:

EL ESCRITOR NO SE PREGUNTA, PORQUE NO ES CONSCIENTE DE QUE DEBE HACERLO:

“¢ CUAL Es M1 META?, ; PARA DONDE VOY?, ;QUIEN VA A LEER EL TEXTO?, ; QUE EFECTO
QUIERO OBTENER Y COMO LO LOGRO?”

Este problema consiste en que el escritor no sabe que para escribir bien es indispensable anticipar el
texto en lo que tiene que ver con formular metas e identificar la audiencia. Cuando el escritor no hace
esto, termina perdido, sin saber de donde viene ni para donde va. La sensacion que esto produce es
angustiosa y termina por frustrar severamente al escritor. Cuanto mas frustraciones acumule, mas
pronto decidird no volver a escribir.

El escritor novato parece no tomar decisiones ni antes ni durante la produccion del texto. Si se le dice
que tome algunas decisiones, muy probablemente contestaria ;sobre qué?, ;como asi que decida?
Termina generando lo que se llama “escritura asociativa™ o “escritura emotiva”. Este tipo de texto se
produce por intuicion, simplemente transcribiendo el fluido del pensamiento, es decir, escribiendo todo
lo que llega a la mente, en el orden en que llega. Como lo que se escribe no ha sido producto de una
decision consciente, el escritor se resiste a eliminar cualquier parte del texto alcanzado. Esta resistencia
a eliminar texto es una de las caracteristicas mas sobresalientes de los escritores novatos. Ademas, la
composicion termina fallando porque el escritor no la elabora con un “sentido de audiencia™, es decir,
no se pone en el lugar del lector para identificar qué necesitan saber ¢l o ella para entender el escrito y,
asi, proceder a modificar el texto.

Audiencia: grupo al
‘cual esta dirigido el
' texto, es decir, los

posibles lectores.

27




EL REGALO DE LA ESCRITURA

Finalmente, el escritor novato no identifica los efectos que quiere lograr con su texto. Esto significa que

Propésito: intencién no ha tomado decisiones relacionadas con el propasito del escrito: convencer, exponer, narrar, infor-
comunicativa del texto. mar, entre otros.
Tiene que ver con qué

pretende el autor: o el
convencer, conmover,
informar, entre otros. | o

¢ldentifica en usted esta dificultad? Si su respuesta es afirmativa, describa una situacion
concreta en la cual ha enfrentado este problema y como lo solucioné. Si no lo ha experi-
mentado, exponga las razones que, a su juicio, conducen a que usted no presente este
problema.




LA ESCRITURA COMO PROCESO

TERCER PROBLEMA:

EL ESCRITOR NO SE PREGUNTA, YA QUE NO ES CONSCIENTE DE QUE DEBE HACERLO:

“¢ COMO ORGANIZO MI ESCRITO?, ; COMO ORDENO MIS IDEAS PARA LOGRAR LO QUE
QUIERO?, {DA LO MISMO PONER ESTO AL PRINCIPIO QUE AL FINAL?, ; QUE PASA SI CAMBIO
ESTO DE SITIO?, {IMPACTARA MAS?”

Aqui, el problema consiste en que el escritor no sabe que para escribir bien es indispensable tener
presente que no es lo mismo 2-5-8 que 5-8-2, y que antes de sentarse a escribir es necesario tomar
decisiones sobre como va a organizar el texto.

Estas decisiones se relacionan estrechamente con lo que el escritor quiere conseguir. O sea, si queda
2-5-8, el lector va a pensar que le estan contando una historia, pero si queda 5-8-2 pensara que lo
estan convenciendo de algo o que le quieren describir un paisaje.

La organizacion u ordenamiento de un texto tiene que ver con los tipos o marcos que le dan forma
particular a un escrito: narrativo, descriptivo, expositivo, argumentativo. Aunque estos géneros pueden
combinarse, debe reconocerse alguno como predominante. Si un escritor no enmarca su escrito, lo
que resulta es un texto que no transmite nada, es ambiguo y “borroso”. El lector termina preguntando-
se ,y qué?; no puede decir con claridad si el escritor pretendia comparar, analizar o impactar emocio-
nalmente.



¢ldentifica en usted esta dificultad? Si su respuesta es afirmativa, describa una situacién
concreta en la cual ha enfrentado este problema y cémo lo solucioné. Si no lo ha experi-
mentado, exponga las razones que, a su juicio, conducen a que usted no presente este
problema.




CUARTO PROBLEMA:
“Yo SE LO QUE QUIERO DECIR, PERO CUANDO LO ESCRIBO QUEDA OTRA c0sA”. “TENGO LA
IDEA, PERO NO PUEDO ESCRIBIRLA”. “ME VUELVO UN OCHO CON LOS VERBOS”.

3

Aqui, el problema radica en la dificultad que plantea el tener que expresar en lenguaje lo que se tiene
en la mente. Cuando aparecen las ideas por primera vez, no necesariamente existen en la forma de
lenguaje, es decir, no estan “vestidas de lenguaje”. No estan metidas en esa “camisa de fuerza” que es
el lenguaje lineal, o sea, una secuencia de estructuras encadenadas que aparecen en la superficie plana
del texto escrito.

Cuando las ideas estan “materializadas en lenguaje”, estan sometidas a las reglas de ese sistema, las
cuales no son otra cosa que la gramatica del lenguaje. En la mente, las ideas tienen otro espacio y otro
tiempo. Son multidimensionales y mucho mas veloces; a veces son chispazos. Con frecuencia, no son
nada mas que impresiones vagamente formadas. Lo dificil es meterlas en un tubo largo y estrecho de
palabras y estructuras sintacticas. El escritor que esta dispuesto a luchar con el lenguaje para precisar
lo que quiere significar es aquel que termina produciendo textos de calidad.

LA ESCRITURA COMO PROCESO

Gramdtica: manera de
combinar en cada
lengua sus unidades
para formar enunciados
significativos.
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¢cldentifica en usted esta dificultad? Si su respuesta es afirmativa, describa una situacién
concreta en la cual ha enfrentado este problema y como lo solucioné. Si no lo ha experi-
mentado, exponga las razones que, a su juicio, conducen a que usted no presente este

problema.




